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Compte-rendu de l’activité d’automne du RQDS
Tour des régions

10 novembre 2010, Drummondville
Présences :
1. Jude Brousseau, CRÉ de la Côte-Nord

2. Clément Bergeron, CRÉ Vallée-du-Haut-Saint-Laurent

3. Jean-François Comeau, CRÉ de la Chaudière-Appalaches

4. Mélanie Corriveau, CRÉ de l’Abitibi-Témiscamingue

5. Alain Coutu,, Table des partenaires du DS de Lanaudière

6. France Fradette, CRDS du Centre-du-Québec

7. Anne Gauthier, CRÉ du Bas-St-Laurent

8. Marie-Pierre Giasson, ministère de l’Emploi et de la Solidarité Sociale
9. Isabelle Huet, CRÉ de Longueuil
10. Nancy Lebeuf, CRÉ de la Capitale-Nationale

11. Normand Laforme, Observatoire estrien en DC

12. Christiane Lussier, coordonnatrice du RQDS

13. Annie Morin, CRÉ de la Montérégie-Est

14. Marie-Andrée Nadeau, Consortium en développement social de la Mauricie

15. Marie-Denise Prud’homme, Consortium en développement social de la Mauricie

16. Jacques Savard, Ville de Montréal

17. Dominique Simard, Comité de DS de la Baie-James

18. Sylvie Taillefer, Conseil de développement social des Laurentides

19. Lucie Voyer, SACAIS

Le président du RQDS, Jude Brousseau, anime le tour des régions. Il demande aux représentants des démarches régionales d’échanger sur les 3 éléments suivants :

1. l’état de situation de la démarche régionale
2. l’approche pour le bilan régional du DS

3. les besoins régionaux auxquels le RQDS pourrait répondre

Clément Bergeron, CRÉ Vallée-Haut-St-Laurent 
1. Au sein de la CRÉ, 11 personnes travaillent au développement social et plus particulièrement sur 4 dossiers : le soutien à la mobilisation, un programme de soutien financier, l’implantation du 211 et le bilan du DS.
2. Il se fait du DS dans la région depuis seulement 2 ans. La composition de la Commission en DS sert de base aux travaux. Y sont regroupés les acteurs du territoire et sectoriels (lutte pauvreté, économie sociale, saines habitudes de vie, aînés, handicapées, immigration, égalité, jeunes, transport collectif, persévérance scolaire et Forum-jeunesse). Une journée de lac-à-l’épaule se tiendra en 2011, au cours de laquelle les participants identifieront 5 éléments marquants de bilan, d’enjeux et de perspectives.
3. - Mise en commun des informations 

· Cibles de recherche 

· Activité de mobilisation nationale (Forum 2011 et thématiques : DC, réussite éducative, participation citoyenne, revitalisation intégrée, conditions de vie)

· Portrait national et répertoire d’acteurs

· Portrait et répertoire d’acteurs par région, par MRC et par municipalité

Alain Coutu, Table des partenaires du DS de Lanaudière
1. 6 dossiers majeurs occupent la TAPDSL : le logement social avec un fonds de 400 000$ par Centraide, la rénovation domiciliaire, la cellule de mentorat, Engagement-Jeunesse pour assurer un continuum de services, la sécurité alimentaire avec un bulletin, des jardins communautaires le projet Bonnes boîtes-Bonne bouffe et enfin, les formations du RADDL.
2. Le bilan a été fait en 2009. Une mise à jour sera faite en 2010. Un comité de Sages réfléchit à des perspectives.

3. - Rôle de représentation et de sensibilisation politique

· Financement des processus

· Soutien aux concertations régionales 

Jacques Savard, Ville de Montréal

1. La ville embauche 20 professionnels en DS, travaillant sur les dossiers de cohésion sociale, relations interculturelles, égalité, réussite scolaire, lutte à la pauvreté. Ce dernier dossier comprend une entente de 9 M $ en 2011 provenant du MESS, permettant une expansion des actions. Dans la précédente entente dont la ville bénéficiait, des actions en revitalisation urbaine intégrée ont été réalisées dans 8 quartiers et Collectif Quartier a été mis sur pied; il constitue un carrefour d’échanges en soutien aux 28 tables de quartier. La question se pose à propos des 16 municipalités défusionnées.
2. Le Forum de DS de la CRÉ est l’instance qui doit piloter le bilan. La ville devra s’entendre avec le Forum

3. - Échanges entre les régions

Nancy Lebeuf, CRÉ de la Capitale-Nationale

1. L’ATI est la priorité régionale. Une ressource a été engagée à cet effet. La Table en DS explore les possibilités de reconnaissance par le DD. Un comité de conciliation travail-famille tiendra une consultation en février et fera un sondage. Les prochains sujets seront l’itinérance et l’habitation.
Sylvie Taillefer, Conseil régional de DS des Laurentides

1. Le Conseil existe depuis 2004 mais est plus actif depuis 18 mois avec l’embauche d’une permanence et travaille sur 3 axes : la sécurité alimentaire avec un premier projet « S’entraider et outiller pour mieux manger » et l’implantation du projet Bonnes boîtes-Bonne bouffe, le logement social et communautaire et un portrait de la région en DS.  Le Conseil a un rôle de veille et de formation pour des dossiers transversaux.  Son rôle en est un de concertation, mobilisation et de facilitateur.

2. Le bilan sera fait dans les 8 MRC.

3. - Représentation politique

· Alimentation sur des pratiques, éclairages scientifiques et pratiques

· Réseautage

· Formations et personnes-ressources

Marie-Denise Prud’Homme, Consortium en DS de la Mauricie

1. Le Consortium a fêté son 10e anniversaire d’existence en 2010. La concertation est bien installée dans la région et intégrée entre les territoires locaux et le régional. Le Consortium travaille sur la sécurité alimentaire : il a produit une enquête-maison et a un projet de Bonnes boîtes-Bonne bouffe. Son comité citoyen a produit le jeu Bouche-à-oreille. 
2. Un comité se réunit pour se remémorer les moments marquants. Une journée commune se tiendra en janvier avec des partenaires.

3. - Soutien psychologique

· Échanges entre régions

· Pistes

· Mentorat

· Promotion du DS

Normand Laforme, Observatoire estrien en développement des communautés
1. L’Observatoire a un mandat régional et un mandat de soutien aux acteurs du développement local. Ses travaux variés vont du comité de l’avancement des pratiques, au tableau de bord des communautés (66 communautés, 115 indicateurs quantitatifs et 40 indicateurs qualitatifs), à des formations et à des alliances avec des partenaires. Il travaille actuellement sur sa reconnaissance financière. 
2. L’Observatoire profitera de son AGA 2011 pour réaliser un bilan.

3. - Richesse des échanges

- Documentation

- Répertoire d’outils

- Promotion d’outils

Annie Morin, CRÉ Montérégie-Est :
1. La CRÉ va adopter une charte du développement durable et travaille avec des consultants sur les mécanismes internes et les outils d’arrimage et d’intégration de ses différents dossiers sociaux. À l’externe, il y aura formation d’une commission en DS, qui devrait être opérationnelle en 2011. La CRÉ rédige aussi un plan d’action sur le soutien en mobilisation locale.

2. Cathy Froment a été engagée pour soutenir la réalisation du bilan du DS. Les acteurs locaux et régionaux seront convoqués pour consultation et vérification de leur adhésion. Un rendez-vous régional incluant les 9 MRC sera proposé, avec notamment l’implication des organismes communautaires et de l’ASSS.

3. - Formations

- Promotion du DS

- Collecte de bonnes pratiques

- Apprécie la structure de plus en plus raffinée du RQDS
Mélanie Corriveau, CRÉ Abitibi-Témiscamingue :

1. La CRÉ a un gros chantier en cours sur le DS. Le lieu de concertation régionale est à bâtir, avec les ministères  régionaux, Centraide, l’UQAT, les fondations privées et les groupes communautaires. Une tournée régionale des 6 MRC s’étendra de la fin-novembre à la mi-décembre. 

2. Cette réflexion sur les priorités régionales inclut un bilan du DS, qui sera intégrée avec la planification stratégique de la CRÉ et le plan d’action de lutte contre la pauvreté. Outre la production d’un plan d’action sur des priorités partagées pour juillet 2011, on cherche à faire la cartographie des structures de concertation.

3. - Concepts de base à définir

- Répertoire des concertations et des initiatives

- Résultats de recherche scientifique

Jean-François Comeau, CRÉ Chaudière-Appalaches :
1. La CRÉ a mis en place un groupe DS de 3 agents et fait une réflexion sur la mise en place d’une commission régionale pour se doter d’une vision macro et pour assurer les liens entre les dossiers. Le portrait lié au PAGSIS se fera à l’aide d’un comité de travail. Quelques projets innovants : une entente de 3 ans avec les HLM, une recherche-action sur les familles et les priorités des jeunes.
2. Le bilan du DS sera axé sur les conditions de réussite partenariale.

3. -Tour des régions



-1 projet des régions présenté en profondeur



-Pratiques innovantes



-Mesurent qui s’en viennent



-Inviter des acteurs de nos territoires pour s’alimenter



-Nationaliser des pratiques régionales par le biais du FQIS

Dominique Simard, Comité régional de DS du Nord du Québec :

1. Le territoire est morcelé en 6 municipalités. L’objectif de l’entente en DS est de développer le sentiment d’appartenance et la fierté régionale. Deux constats émergent, soit la quantité trop élevé de structures de concertation amenant une démobilisation et une absence de l’aspect humain dans le Plan Nord.
2. Une enquête terrain se fera avec les 20 membres du CRDSJ. Ce dernier participera aux travaux de la CRÉ concernant le PAGSIS, afin d’adapter les mesures gouvernementales en tenant compte des spécificités régionales.

3. - Enjeux du DS en lien avec le Plan Nord

Anne Gauthier, CRÉ du Bas-S-Laurent :

1. La démarche COSMOSS est une expérience exemplaire de mobilisation des communautés, qui assure un continuum de services pour les jeunes de moins de 30 ans. Elle provient des actions concertées d’un regroupement  de partenaires diversifiés et volontaires. Le prochain défi de la région verra à inclure les plus de 30 ans.
2. La CRÉ annonce qu’elle joint la démarche de bilan, en s’associant aux groupes communautaires jeunesse pour produire un bilan d’ici la fin du printemps. Elle ajoutera aussi un bilan sur la situation des proches aidants ainsi que les résultats d’une enquête sur la conciliation famille-travail auprès des élus et des entreprises.

France Fradette, Comité régional de DS du Centre-du-Québec :
1. Le CRDS a comme orientation première auprès des acteurs du DS au CQ le soutien à la réflexion et à l’action en matière de développement social. Il a entrepris une tournée des 5 MRC l’an dernier pour déterminer avec elle un projet collectif à partir de la thématique « famille en lien avec la pauvreté ». Le résultat de la consultation a été la sécurité alimentaire sur le plan de la reconnaissance, la concertation et le soutien. Le CRDS travaille actuellement sur les priorités suivantes : le logement, la conciliation famille-travail et la sécurité alimentaire, le plan d’action régional de la solidarité et l’inclusion sociale. Pour le dossier du logement, un portrait de l’habitation a été produit. En conciliation famille-travail, un projet s’amorcera bientôt en collaboration avec la Table de concertation du mouvement des femmes. Les travaux sur la sécurité alimentaire ont permis de constater que les organismes travaillent présentement plus en situation d’urgence qu’à la concertation. Une cartographie des ressources est en voie de réalisation, alors qu’une étude des mécanismes d’approvisionnement et de distribution alimentaire démarrera au printemps prochain. Enfin, une boîte à outils sur les processus de mobilisation de la mise en marche de projets ou de démarches de développement social est en développement. 

2. Concernant le PARSIS : le dernier scénario indique l’embauche d’une ressource pour recenser les plans d’action des organismes ciblés, l’analyse de ceux-ci pour saisir les préoccupations sur lesquelles ils interviennent et faire les recoupements, pour finalement faire ressortir les principales préoccupations en matière de lutte à la pauvreté. Une ou deux rencontres régionales permettront de valider le tout et de s’entendre sur ce qui sera retenu comme éléments prioritaires pour l’élaboration du PARSIS. Le bilan en DS a été fait l’an dernier et il sera intégré au PARSIS. Le CRDS est au comité technique du PARSIS.

3. - Bulletin de liaison

- Fonds régional de soutien à l’action et à la réflexion en matière de développement social (FRDS)

- Banque d’outils

- Formations et activités de réflexion

- Partenaires sur différents dossiers régionaux
Isabelle Huet, CRÉ de Longueuil :

1. La CRÉ travaille à plusieurs dossiers : le PARSIS, la revitalisation urbaine intégrée, la sécurité alimentaire, un continuum de services en itinérance et une restructuration à l’interne.
2. Le bilan du DS sera intégré au PARSIS, dont la base consiste à partir du PDSC pour structurer le Plan gouvernemental. La stratégie reste à élaborer.

3. - Partage des démarches

Jude Brousseau, CRÉ de la Côte-Nord :

1. Le réseau des partenaires du DS compte 10 ans d’animation, de concertation et de sensibilisation. Des comités territoriaux existent dans toutes les régions, des liens plus formels se développant autour de la lutte contre la pauvreté. Les principaux projets sont le dispositif de connaissances des communautés et le plan de marketing du DS. Une stratégie est à développer pour des arrimages.

2. Pour le bilan du DS, une cueillette d’informations a été effectuée, l’analyse en a été faite par 30 intervenants. Il reste à l’arrimer en cohésion avec le PAGSIS, avec la stratégie de l’ASSS et avec le questionnement du DS au MAMROT. L’objectif étant d’arriver à un plan d’action régional en DS et DC.
3. - Agent multiplicateur

- Adopter le langage des décideurs économiques (difficultés à recruter, avantages du DS, interdépendances, etc.)

- Répertoire des modèles de concertation

- Dossiers, actions et thèmes communs

Par Christiane Lussier, coordonnatrice du RQDS

26 novembre 2010
Proposition de porte-parole de la démarche de DS : 
Jude Brousseau soumet la proposition d’utiliser des porte-paroles régionaux pour la démarche de bilan, afin de porter la démarche et ses travaux aux instances pertinentes et mettre le DS à l’agenda. 

Des représentants des démarches expriment certains écueils possibles dans le choix de cette stratégie : manque de leader reconnu au sein de certaines régions, pas d’unanimité, création de chicanes, disparités dans les légitimités de représentation, réactions de certaines instances, etc.
D’autres questionnent le timing pour se positionner (prématuré ?) et suggèrent l’association avec des ministères, des CRÉ ou l’utilisation des réseaux en place. 
Un certain consensus se dégage sur l’utilisation d’une combinaison de représentants de CRÉ et OBNL en DS, selon la géométrie variable et la légitimité du RQDS, les CRÉ ayant le mandat de représentation politique en termes de développement régional.
Échanges avec la rédactrice en chef de la Revue DS :
Madame Mélanie Chabot, rédactrice en chef de la Revue DS, présente un bref historique de la revue. Initiée pour permettre aux comités régionaux de faire valoir leurs réalisations, la revue a connu en 2007 des difficultés à produire régulièrement des numéros. Depuis, un travail de consolidation a été fait, permettant l’embauche de 2 ½ personnes 3 parutions par année. Mme Chabot questionne ensuite les participants sur leurs besoins au sein de la Revue DS, sur les dossiers jugés prioritaires, sur la représentativité des régions, etc.
France Fradette confirme que le bris de cadence des parutions a eu des impacts sur les collaborations. Elle remarque que le contenu a augmenté et n’est pas toujours accessible par sa densité. Elle souhaite garder la rubrique «Chez nous en régions» et propose d’associer des dossiers à des régions. 

Marie-Denise Prud’Homme aimerait que la Revue traite de dossiers communs à plusieurs régions. Elle donne ensuite l’exemple d’une entrevue réalisée en Mauricie, dans laquelle ses propos avaient été transformés, ce qui avait démobilisé des acteurs de la région. Elle insiste sur le respect à accorder aux régions quand des collaborations sont sollicitées.
Alain Coutu suggère les thèmes des efforts d’entreprises jouant un rôle citoyen, du DS ailleurs sur la planète et des articles sur les comités locaux dans les MRC.

Jude Brousseau admet avoir à susciter une amélioration de la contribution de sa région. Il comprend aussi que la limite est mince entre information et promotion. Il témoigne enfin comment le numéro sur la Côte-Nord avait été source de fierté pour la région.

Clément Bergeron avoue que sa région n’a pas produit beaucoup de textes dans la Revue DS. Il se questionne sur le partage des responsabilités dans la rédaction d’un article.
Catherine Roy-Boulanger fait la proposition de regrouper quelques régions pour un maillage sur des sujets d’intérêt communs.

Normand Laforme recommande 1 page par région dans chaque parution pour susciter l’intérêt des régions.

Nancy Lebeuf suggère d’extraire des articles des bulletins régionaux.

Marie-Denise Prud’Homme demande que soit donnée une ligne directrice pour un thème, afin de bien faire comprendre les attentes et permettre de mieux pénétrer les régions en ciblant des pratiques en lien avec le thème choisi.

Mélanie Chabot confirme que les attentes seront clarifiées pour les articles de fonds et qu’un délai de 2 mois sera accordé pour la remise des articles. Elle rappelle que la Revue DS appartient aux acteurs du DS qui doivent s’en servir. Elle propose de former un comité de travail, dont le mandat sera de trouver des façons d’améliorer les collaborations et de mieux travailler les dossiers. Au nom des membres du RQDS, Jude Brousseau acquiesce à cette proposition de travailler collectivement. Il complète en demandant que le comité fasse part des orientations retenues au CA du RQDS.
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